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REGULAMIN EGZAMINOW DIMAQ

DEFINICIE

Uzyte w niniejszym regulaminie pojecia majg nastepujgce znaczenie:

10.

11.

12.

IAB Polska — oznacza Zwigzek Pracodawcéw Branzy Internetowej Interactive Advertising
Bureau Polska z siedzibg w Warszawie, ul. Putawska 39 lok. 77, 02-508 Warszawa, wpisany do
rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji i samodzielnych
publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej oraz do rejestru przedsiebiorcow prowadzonych
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000258896, NIP: 5213418625, REGON: 140780831.
1Al sp. z 0.0. — 0znacza podmiot odpowiedzialny za rozliczenia finansowe z tytutu Swiadczenia
ustug polegajacych na umozliwieniu przystgpienia do Egzaminu: Interactive Advertising
Institute sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Putawska 39 lok. 77, 02-508 Warszawa, wpisang
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000528286, NIP: 7010441063, REGON: 147451527 dziatajaca
w imieniu i na rzecz IAB Polska.

Egzamin — egzamin DIMAQ Professional, egzamin DIMAQ Basic lub egzamin DIMAQ Student;
DIMAQ (Digital Marketing Qualification) Professional — certyfikat branzowy nadawany przez
IAB Polska osobom, ktére uzyskaty pozytywny wynik z Egzaminu DIMAQ Professional;
DIMAQ (Digital Marketing Qualification) Basic — certyfikat branzowy nadawany przez |1AB
Polska osobom, ktére uzyskaty pozytywny wynik z Egzaminu DIMAQ Basic;

Zamawiajgcy — oznacza osobe zgtaszajacg sie na Egzamin indywidualnie w trybie i na zasadach
opisanych w Regulaminie;

Egzaminowany — oznacza osobe ktéra zgtosita sie lub zostata zgtoszona do uczestnictwa w
Egzaminie i do niego przystepuje;

Regulamin — oznacza niniejszy regulamin;

Formularz Zgtoszeniowy — oznacza formularz, za pomoca ktérego nastepuje zgtoszenie na
Egzamin, dostepny pod adresem https://dimaq.pl/rejestracja

Komisja Egzaminacyjna — komisja powotfana przez |AB Polska zgodnie z postanowieniami pkt
VIl Regulaminu, do czuwania nad przebiegiem Egzaminéw;

Komisja Odwotawcza — komisja powotana przez IAB Polska zgodnie z postanowieniami pkt VII
Regulaminu, do rozpatrywania odwotan od wynikéw Egzamindw;

Konsument — oznacza osobe fizyczng dokonujacg z przedsiebiorcg czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg (zgodnie z definicjg
konsumenta zawartg w art. 22(1) Kodeksu cywilnego).
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POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Regulamin okresla:

a. zasady zgtoszen indywidualnych i przystepowania do Egzaminéw,

b. zasadyitryb przeprowadzania Egzamindw,

c. zasady i tryb powotywania Komisji Egzaminacyjnej i Komisji Odwotawczej i ich
kompetencje,

d. zasady odwotfania od wynikéw Egzamindw oraz procedure odwotawcza.

Zamawiajgcy i Egzaminowani sg obowigzani do przestrzegania postanowien Regulaminu.

ZGLOSZENIA INDYWIDUALNE DO EGZAMINU DIMAQ

Zgtoszenia indywidualnego do Egzaminu moze dokonac kazda osoba fizyczna, ktéra ukoniczyta
13 rok zycia i ktdra zgtosi sie do udziatu w Egzaminie w sposéb okreslony w Regulaminie.
Osoby fizyczne majgce ukoniczone 13 lat, a ktdre nie ukonczyty lat 18, mogg zgtosié sie do
udziatu w Egzaminie pod warunkiem uzyskania uprzedniej pisemnej zgody opiekuna
prawnego. |IAB Polska zastrzega sobie prawo do weryfikacji takiej zgody.
Aby indywidualnie zgtosi¢ sie do udziatu w Egzaminie nalezy wypetni¢ i przesta¢ Formularz
Zgtoszeniowy.
Prawidtowo wypetniony Formularz Zgtoszeniowy musi wptyngé do IAB Polska nie pdzniej niz
na 30 dni przed preferowang przez zgtaszajgcego datg Egzaminu.
Rozpoczynajac sktadanie zgtoszenia Zamawiajacy okresla, czy przystepuje do umowy jako
konsument.
Zamawiajgcy zobowigzany jest do podania w Formularzu Zgtoszeniowym nastepujacych
danych:

a. imieinazwisko Zamawiajacego,
adres e-mail do kontaktu,
telefon kontaktowy,
numer PESEL osoby zgtaszajgce;j sie,
akceptacje postanowien niniejszego Regulaminu,

I

zobowigzanie do niekorzystania z aparatu telefonicznego, urzadzen
telekomunikacyjnych, elektronicznych i elektrycznych ani jakichkolwiek pomocy
naukowych podczas Egzaminu oraz nieutrwalania przebiegu Egzaminu ani tresci pytan
(wzor oswiadczenia stanowi Zatgcznik nr 3);

g. oswiadczenie o poinformowaniu o nagrywaniu przebiegu Egzaminu przez IAB Polska

(wzor oswiadczenia stanowi Zatacznik nr 4);

h. dane do faktury — opcjonalnie.
W przypadku, gdy Formularz Zgtoszeniowy bedzie nieprawidtowo wypetniony lub bedzie
niekompletny IAB Polska poinformuje o tym Zamawiajgcego w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania. Zamawiajgcy uzupetnia formularz zgtoszeniowy w terminie 7 dni od dnia
otrzymania informacji od IAB Polska.
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Po wypetnieniu Formularza Zgtoszeniowego zamawiajgcy uzyska dostep do konta na
platformie dimagq.pl, gdzie mozliwy jest wybdr terminu Egzaminu sposrdd dostepnych wolnych
termindéw wskazanych przez IAB Polska.

Konto o ktédrym mowa w ust. 8 powyzej jest niezbedne do uczestnictwa w programie DIMAQ.
Rozwigzanie umowy na korzystanie z Konta — zgodnie z postanowieniami Regulaminu Serwisu
dimagq.pl, dostepnego na stronie: https://dimag.pl/wp-content/uploads/2023/10/Regulamin-

serwisu-dimag.pl .pdf — jest réwnoznaczne z rezygnacja z uczestnictwa w programie DIMAQ,

co oznacza, ze zdobyty Certyfikat przestaje istnie¢, a utrzymanie Certyfikatu staje sie
niemozliwe.

Po wyborze terminu Egzaminu zamawiajacy otrzyma na wskazany w Formularzu
Zgtoszeniowym adres e-mail potwierdzenie zapisu na Egzamin (dalej: ,,Potwierdzenie”).
Udziat w Egzaminie jest odptatny, cennik stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu. Z
optaty zwolnione sg osoby, ktdre zgodnie z Regulaminem Szkolen IAB Polska (dostepnym na
stronie: https://dimag.pl) skorzystaty z oferty szkolenia gwarantujacej réwniez podejscie do
egzaminu DIMAQ.

Po zaksiegowaniu ptatnosci na koncie IAl sp. z 0.0., zostanie wystawiona faktura VAT (jesli w
Formularzu Zgtoszeniowym wskazano dane do faktury). Dokonanie ptatnosci jest warunkiem
niezbednym do skutecznej rezerwacji wybranego przez zgtaszajacego sie terminu Egzaminu —
z zastrzezeniem pkt Ill. 10 powyze;j.

Chwila otrzymania przez Zamawiajgcego Potwierdzenia od IAB Polska stanowi chwile zawarcia
umowy pomiedzy Zamawiajgcym a IAB Polska, wigzacej obie strony transakcji, na warunkach
wskazanych w wiadomosci. Umowe uwaza sie za wykonang z dniem przeprowadzenia
zakupionego Egzaminu.

Zamawiajgcy moze poprosi¢c o zmiane zarezerwowanego terminu. IAB Polska w miare
dostepnosci zaproponuje inny termin. Nowy termin zostanie zarezerwowany pod warunkiem
uiszczenia optaty manipulacyjnej w wysokosci 200 zt netto. Po zaksiegowaniu ptatnosci na
koncie IAl sp. z 0.0., zostanie wystawiona faktura VAT (jesli w Formularzu Zgtoszeniowym
wskazano dane do faktury) oraz potwierdzony zostanie nowy termin Egzaminu. W razie zmiany
terminu nie ma koniecznosci ponownego uiszczania optaty za sam egzamin.

W przypadku gdy Egzaminowany nie stawi sie w wyznaczonym przez IAB Polska miejscu na
sesje egzaminacyjng w terminie potwierdzonym przez IAB Polska, termin mu przepada, a
uiszczona optata za Egzamin nie podlega zwrotowi.

ZASADY | TRYB PRZEPROWADZANIA EGZAMINU

Egzaminy przeprowadzane sg w terminach ustalonych przez IAB Polska.

Egzaminy przeprowadzane sg w siedzibie IAB Polska lub w innym ustalonym przez IAB Polska i
odpowiednio wyposazonym miejscu.

Egzamin polega na rozwigzaniu testu sktadajgcego sie z nie mniej niz 60 pytan, w tym pytan
jednokrotnego lub wielokrotnego wyboru. Egzaminowany rozwigzuje test na platformie online
dostepnej na komputerach znajdujgcych sie w sali egzaminacyjne;.

Sprzet techniczny do przeprowadzenia Egzaminu zapewnia IAB Polska.


https://dimaq.pl/wp-content/uploads/2023/10/Regulamin-serwisu-dimaq.pl_.pdf
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W sesji egzaminacyjnej wyznaczonej na dany dzien udziat wzigé mogg wytacznie te osoby,
ktore prawidtowo zgtosity swéj udziat w Egzaminie lub ktére zostaty prawidtowo zgtoszone do
Egzaminu oraz ktérym IAB Polska, po otrzymaniu ptatnosci za Egzamin, potwierdzito date
Egzaminu.
Na sali egzaminacyjnej, oprécz Egzaminowanych, mogg w czasie Egzaminu przebywac
wyltgcznie osoby wyznaczone przez Komisje Egzaminacyjng lub IAB Polska.
Przebieg Egzaminu moze by¢ rejestrowany przez IAB Polska w formie materiatu wideo, w celu
monitorowania jakosci Egzaminu oraz zapewnienia jego prawidtowego przebiegu.
Zarejestrowany materiat bedzie archiwizowany przez IAB Polska wytgcznie na potrzeby
monitorowania jakosci programu certyfikacji DIMAQ. Moze by¢ réwniez wykorzystywany dla
celéw rozstrzygania odwotan od wynikéw egzaminu DIMAQ Professional. Materiat nie bedzie
w zaden sposdb rozpowszechniany.
W dniu Egzaminu Egzaminowany powinien stawic sie w wyznaczonym przez IAB Polska miejscu
przeprowadzenia Egzaminu:

a. nhaco najmniej 15 minut przed rozpoczeciem Egzaminu (godzina rozpoczecia Egzaminu
wskazana jest kazdorazowo w potwierdzeniu daty Egzaminu, ktore IAB Polska wysyta
Egzaminowanemu). Osoby, ktére stawig sie w wyznaczonym miejscu przeprowadzenia
Egzaminu na mniej niz 15 minut przed rozpoczeciem Egzaminu, mogg nie zostaé
dopuszczone do Egzaminu;

b. zwaznym dowodem tozsamosci zawierajagcym numer PESEL,
bez aparatu telefonicznego  ani  jakiegokolwiek  innego  urzadzenia
telekomunikacyjnego, elektronicznego lub elektrycznego (np. tablet, laptop, dyktafon,
etc.), bez innych przedmiotéw osobistych w rodzaju ksigzek, notatek; w przypadku
przybycia wraz z aparatem telefonicznym, innym urzgdzeniem telekomunikacyjnym,
elektronicznym lub elektrycznym, osoba egzaminowana zobowigzana jest do jego
wyltgczenia. Inne przedmioty osobiste w rodzaju ksigzek, notatek nie bedg mogty by¢
whiesione na sale egzaminacyjng. Podczas Egzaminu nie mozna korzysta¢ z zadnych
urzadzen telekomunikacyjnych, elektronicznych, elektrycznych lub utrwalajacych
obraz lub diwiek. Podczas Egzaminu nie mozna korzysta¢ z jakichkolwiek pomocy
naukowych.

Przed wejsciem na sale egzaminacyjng Egzaminowani zobowigzani sg do okazania dowodu
tozsamosci w celu weryfikacji ich tozsamosci. Lista obecnosci sporzadzona jest w formie tabeli
zawierajgcej imiona i nazwiska oraz numery PESEL Egzaminowanych, wedtug wzoru
okreslonego w Zatgczniku nr 2 do niniejszego Regulaminu. Po potwierdzeniu tozsamosci,
Egzaminowany sktada podpis w odpowiedniej rubryce w tabeli listy obecnosci.

Po wejsciu na sale Egzaminowany zajmuje wskazane stanowisko i uruchamia znajdujacy sie na
tym stanowisku sprzet komputerowy.

Po wejsciu na sale egzaminacyjng Egzaminowany nie ma mozliwosci jej opuszczenia do czasu
zakonczenia Egzaminu. Opuszczenie sali przed rozpoczeciem Egzaminu jest réwnoznaczne z
rezygnacjg ze zdawania Egzaminu w tym dniu (a IAB Polska nie zwraca w takiej sytuacji optaty
egzaminacyjnej). Opuszczenie sali po rozpoczeciu Egzaminu jest réwnoznaczne z jego
zakonczeniem (w takiej sytuacji uwzglednione bedg wytgcznie pytania, na ktére Egzaminowany
odpowiedziat przed opuszczeniem sali).
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Jesli Egzaminowany w czasie trwania Egzaminu uzywa aparatu telefonicznego aparatu
telefonicznego, urzadzen telekomunikacyjnych, elektronicznych i elektrycznych, w
szczegblnosci pozwalajacych rejestrowaé obraz lub diwiek, badZ jakichkolwiek pomocy
naukowych podczas Egzaminu, w jakikolwiek sposdb utrwala przebieg Egzaminu lub tresc
pytan egzaminacyjnych, rozwigzuje test egzaminacyjny niesamodzielnie lub porozumiewa sie
z innymi egzaminowanymi lub w inny sposdb zaktéca przebieg Egzaminu, cztonek Komisji
Egzaminacyjnej moze przerwa¢ Egzamin takiej osoby, czego skutkiem jest niezaliczenie
Egzaminu.

Przed rozpoczeciem Egzaminu, przedstawiciel sktadu Komisji Egzaminacyjnej wyznaczonego na

dany Egzamin przypomina Egzaminowanym gtéwne zasady przeprowadzenia Egzaminu, tj. ze:

— narozwigzanie Egzaminu przeznaczone jest 60 minut,

— Egzaminowani nie moga w trakcie Egzaminu uzywaé aparatdow telefonicznych, ani
jakichkolwiek innych urzadzen telekomunikacyjnych, elektronicznych lub elektrycznych,
w szczegdlnosci pozwalajgcych rejestrowaé obraz lub diwiek, ani z przedmiotéw
osobistych w rodzaju ksigzek, notatek;

—  przebieg Egzaminu jest rejestrowany w formie materiatu wideo (jesli tak jest);

— Egzaminowani nie mogg w trakcie trwania Egzaminu opuszcza¢ sali — wczesniejsze
opuszczenie sali mozliwe jest dopiero po zakorczeniu rozwigzywania testu
egzaminacyjnego;

— po rozpoczeciu rozwigzywania testu nie mozna rozmawiac ani zadawac pytan zwigzanych
z trescig pytan egzaminacyjnych cztonkom Komisji Egzaminacyjnej ani osobom
przebywajgcym w czasie Egzaminu na sali egzaminacyjnej;

— kazdy Egzaminowany rozwigzuje test egzaminacyjny samodzielnie;

— wyniki Egzaminu zostang podane niezwtocznie po zakonczeniu rozwigzywania testu;

— Komisja Egzaminacyjna moze zakonczy¢ Egzamin danego Egzaminowanego przed czasem
w przypadkach opisanych w pkt IV.12 powyzej.

Po przedstawieniu powyzszych zasad przedstawiciel sktadu Komisji Egzaminacyjnej

wyznaczonego na dany Egzamin krotko wyjasnia zasady dziatania programu egzaminujgcego

oraz odpowiada na ewentualne pytania Egzaminowanych (niedotyczgce tresci pytan
egzaminacyjnych), a nastepnie rozpoczyna Egzamin.

Odpowiedzi w tescie mozna poprawiac przez caty czas trwania Egzaminu. Po uptywie 60 minut

lub po ostatecznym zatwierdzeniu i wystaniu odpowiedzi przez Egzaminowanego, edycja pytan

nie jest mozliwa.

W trakcie Egzaminu Egzaminowany powinien na biezgco zgtaszac¢ usterki techniczne (tj.

zwigzane z dziataniem komputera i sprzetu oraz platformy online przeznaczonej do

rozwigzywania testu), ktére uniemozliwiajg lub utrudniajg uczestnictwo w Egzaminie.

Przedstawiciel Komisji Egzaminacyjnej odnotuje zgtoszenie w Protokole Przeprowadzenia

Egzaminu.

Egzamin konczy sie:

a. z chwilg zatwierdzenia wszystkich odpowiedzi (zatwierdzenie nastepuje poprzez
klikniecie przycisku ,,zakoncz egzamin”) przez Egzaminowanego;

b. z uptywem czasu przeznaczonego na Egzamin; przy czym czas liczony na Egzamin
rozpoczyna sie z momentem uruchomienia testu przez platforme w wyznaczonym
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przez Komisje Egzaminacyjng czasie. Jesli przed uptywem czasu przeznaczonego na
Egzamin Egzaminowany nie udzieli odpowiedzi na wszystkie pytania, uwzglednione
zostang wytgcznie te pytania, na ktére odpowied? zostata udzielona;
c. w przypadku przerwania Egzaminu przez cztonka Komisji Egzaminacyjnej z przyczyn
wskazanych w pkt 1V.12 powyze;j.
Egzaminowany po zakonczeniu Egzaminu, tj. po udzieleniu odpowiedzi na wszystkie pytania,
zatwierdza Egzamin poprzez klikniecie przycisku ,zakoncz egzamin”, a nastepnie zgtasza
zakonczenie Egzaminu Komisji Egzaminacyjne;j.
W przypadku gdy Egzaminowany przed uptywem czasu przeznaczonego na Egzamin zatwierdzi
wszystkie odpowiedzi, moze opusci¢ sale egzaminacyjna.
Pytania i odpowiedzi egzaminacyjne sg Scisle poufne. Egzaminowani nie mogg ich utrwalaé,
ujawnia¢ ani omawiac z nikim przed, w trakcie ani po Egzaminie.
Po zakonczeniu Egzaminu Komisja Egzaminacyjna sporzadza Protokdt Przeprowadzenia
Egzaminu w formie elektronicznej, wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 5 do niniejszego
Regulaminu.

WYNIKI EGZAMINU

Za kazdg poprawng odpowiedz na zamkniete pytanie egzaminacyjne przyznawany jest 1 punkt.
Aby zdaé Egzamin nalezy uzyskac co najmniej 75% wszystkich punktéw mozliwych do zdobycia.
Komisja Egzaminacyjna podejmuje uchwate o wynikach danej sesji Egzaminu (wedtug wzoru
stanowigcego Zatgcznik nr 6 do niniejszego Regulaminu).

Osobom, ktdre uzyskaty pozytywny wynik Egzaminu DIMAQ Basic lub Professional,
przekazywana jest wytgcznie informacja o zaliczeniu Egzaminu (nie wskazuje sie jej liczby
uzyskanych punktow). Osobom, ktére nie uzyskaty pozytywnego wyniku Egzaminu,
przekazywana jest informacja o niezaliczeniu Egzaminu i liczbie uzyskanych punktéw.
Osobom, ktére podeszty do egzaminu DIMAQ Student przekazywana jest informacja o liczbie
uzyskanych punktow.

Osoby, ktére uzyskaty pozytywny wynik Egzaminu DIMAQ Basic lub Professional otrzymaja
odpowiedni certyfikat DIMAQ — Basic lub Professional (dalej tacznie jako: , Certyfikat”) wedtug
wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 7 do niniejszego Regulaminu. W przypadku zgtoszen
grupowych do Egzaminu, wszystkie papierowe Certyfikaty osdb zgtoszonych mogg by¢
przestane do podmiotu zgtaszajgcego. W przypadku zgtoszen indywidualnych, papierowy
certyfikat przekazywany jest Egzaminowanym.

Osoby, ktére uzyskaty pozytywny wynik Egzaminu DIMAQ Student otrzymaja certyfikat DIMAQ
Student wedtug wzoru stanowigcego Zatacznik nr 7 do niniejszego Regulaminu. Osobom, ktére
nie uzyskaty pozytywnego wyniku Egzaminu DIMAQ Student wydawane jest zaswiadczenie o
podejsciu do egzaminu DIMAQ Student i uzyskanej liczbie punktow.

Zasady utrzymania Certyfikatu oraz certyfikatu DIMAQ Student okreslone s3 w odrebnym
regulaminie, dostepnym na stronie: https://dimag.pl/wp-
content/uploads/2023/04/Regulamin-utrzymania-certyfikatu-

DIMAQ_Professional 17.04.2023.pdf.
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PROCEDURA ODWOtAWCZA

Od wynikéw egzaminu DIMAQ Basic oraz DIMAQ Student nie przewiduje sie procedury
odwotawczej.

Prawo do ztozenia pisemnego odwotania od wyniku Egzaminu DIMAQ Professional przystuguje
jedynie Egzaminowanemu, ktéry uzyskat z Egzaminu wynik negatywny, nie gorszy niz 70%.
Taka osoba moze, w terminie 14 dni od ogtoszenia wynikéw Egzaminu, zapoznadé sie w siedzibie
IAB Polska lub w innym ustalonym przez IAB Polska miejscu z wtasng pracg egzaminacyjng, po
wczesniejszym mailowym uzgodnieniu wizyty, przestanym na adres kontakt@dimag.eu.

Odwotanie mozna sporzadzi¢ w siedzibie IAB Polska lub w innym ustalonym przez IAB Polska
miejscu, podczas 60 minutowe] wizyty, w trakcie ktdrej osoba egzaminowana zapoznaje sie z
wtlasng pracg egzaminacyjng. IAB Polska udostepnia Egzaminowanemu komputer w celu
umozliwienia sporzadzenia i ztozenia odwotania. Odwotanie ztozy¢ mozina w siedzibie 1AB
Polska lub w innym ustalonym przez IAB Polska miejscu, wytgcznie w dniu wizyty, podczas
ktdrej osoba egzaminowana zapoznaje sie z pracg egzaminacyjna.

Odwotanie nalezy odpowiednio uzasadni¢, wskazujgc zwiezle przyczyny jego wniesienia.
Odwotanie powinno zawierac¢ takze imie i nazwisko osoby wnoszgcej odwotanie oraz adres e-
mail do kontaktu.

W?zdr odwotania stanowi Zatgcznik nr 8 do niniejszego Regulaminu.

Odwoftanie jest rozpoznawane przez Komisje Odwotawczg, w sktadzie co najmniej
dwuosobowym.

Jezeli powodem odwotania sg aspekty niedotyczace pytan egzaminacyjnych, a dotyczace
kwestii technicznych, to takie odwotanie podlega rozpoznaniu jedynie wtedy, gdy wnoszgcy
odwotanie zgtosit uwagi w trakcie Egzaminu zgodnie z pkt V.16 powyzej, a przedmiotowe
zgtoszenie zostato odnotowane w Protokole Przeprowadzenia Egzaminu.

Jezeli powodem odwotania sg kwestie merytoryczne — zwigzane z watpliwosciami co do
prawidtowosci odpowiedzi na pytania, to odwotanie mozna wnies¢ tylko w wypadku, gdy ilos¢
kwestionowanych pytan i odpowiedzi, w przypadku uwzglednienia argumentacji
odwotujacego, powodowataby, iz wnoszacy odwotanie uzyskatby pozytywny wynik z
Egzaminu.

Odwotanie niespetniajgce kryteriow wskazanych w pkt VI.6. oraz. pkt VI.7. powyzej Komisja
Odwotawcza pozostawi bez rozpoznania, informujgc o tym wnoszgcego odwotanie mailowo
na adres e-mail wskazany w odwotaniu.

Odwotanie, ktére nie podlega pozostawieniu bez rozpoznania, podlega rozpoznaniu przez
wyznaczony sktad Komisji Odwotawczej w terminie 21 dni od dnia jego ztozenia.

W przypadku watpliwosci interpretacyjnych Komisja Odwotawcza moze zasiegng¢ opinii
zewnetrznego eksperta, o czym zawiadomi wnoszgcego odwotanie. W takim przypadku termin
na rozpoznanie odwotania podlega wydtuzeniu do 45 dni od dnia jego ztozenia.

Sktad Komisji Odwotawczej rozstrzyga odwotanie uchwatg, w ktdrej oddala odwotanie albo je
uwzglednia stwierdzajgc pozytywny wynik Egzaminu. Uchwata Komisji Odwotawczej zawiera
uzasadnienie. Uchwata Komisji Odwotawczej ma charakter ostateczny i nie ma mozliwosci jej
podwazenia. Wzér uchwaty stanowi Zatgcznik nr 9 do niniejszego Regulaminu.
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Komisja Odwotawcza informuje wnoszgcego odwotanie o sposobie rozstrzygniecia odwotfania
mailowo na adres e-mail wskazany w odwotaniu.

POWOLANIE KOMISJI EGZAMINACYJNEJ | KOMISJI ODWOtAWCZE)

Komisje Egzaminacyjng powotuje Zarzad IAB Polska uchwata.
W sktad Komisji Egzaminacyjnej wchodzi minimum 5 osdb.
Pierwszy sktad Komisji Egzaminacyjnej powotywany jest przez Zarzad IAB Polska na czas
nieokreslony. W razie utraty przez cztonka Komisji Egzaminacyjnej mandatu z jakiegokolwiek
powodu (np. smieré, odwotanie, rezygnacja z petnienia funkcji, a w przypadku pracownikéw
IAB Polska — rozwigzanie stosunku pracy z IAB Polska), Zarzad, po uzyskaniu pozytywnej opinii
Branzowej Rady ds. Kompetencji, w ciggu 14 dni podejmie uchwate o powotaniu nowego
cztonka Komisji Egzaminacyjnej.
Zarzad IAB Polska moze w kazdym czasie odwotaé cztonka Komisji Egzaminacyjnej, podejmujac
stosowng uchwate, w ktérej wskaze powody odwotania.
Cztonkowie Komisji Egzaminacyjnej petnig swojg funkcje nieodptatnie.
Na potrzeby przeprowadzenia danego Egzaminu, z Komisji Egzaminacyjnej powotywany jest
minimum dwuosobowy sktad. Komisja Egzaminacyjna wybiera sktady na poszczegdlne
Egzaminy w trybie roboczym.
Do zadan Komisji Egzaminacyjnej (wyznaczonego sktadu) nalezy:

a. przygotowanie i przeprowadzenie Egzaminu,

b. nadzér nad przebiegiem Egzaminu.
Komisja Egzaminacyjna (wyznaczony sktad) w wyjatkowych wypadkach moze:

a. przerwac Egzamin i zarzadzi¢ jego przeprowadzenie w innym terminie, ustalonym

zgodnie z Egzaminowanymi,
b. przerwaé Egzamin na czas okreslony do 3 godzin, a w przypadku przekroczenia tego
czasu, wyznaczy¢ nowy termin Egzaminu;

c. wydtuzy¢ czas trwania Egzaminu.
Wskazany wyzej katalog uprawnien moze byc¢ zrealizowany jedynie w sytuacji zaistnienia
przypadkéw sity wyzszej, w tym w szczegdlnosci: awarii pradu i awarii systemu
egzaminacyjnego. Informacja o wystgpieniu takiego zdarzenia musi zosta¢ zamieszczona w
Protokole Przeprowadzenia Egzaminu.
Kazdy cztonek wyznaczonego sktadu Komisji Egzaminacyjnej moze przerwa¢ Egzamin
Egzaminowanego, jezeli taka osoba rozwigzuje Egzamin niesamodzielnie.
Na potrzeby rozpoznania odwotan od wyniku Egzaminu, Zarzad IAB Polska powotuje uchwata
Komisje Odwotawcza.
W sktad Komisji Odwotawczej wchodzi minimum 5 oséb — treneréw DIMAQ. W sktad Komisji
Odwotawczej nie moga wchodzi¢ cztonkowie Komisji Egzaminacyjne;.
Cztonkowie Komisji Odwotawczej petnig swojg funkcje nieodptatnie.
Komisja Odwotawcza (dwuosobowy sktad wyznaczony do rozpoznania odwotania) rozpatruje
odwotania od wyniku Egzaminu i podejmuje uchwate w tym przedmiocie.
Postanowienia pkt VII.3 i VII.4. powyzej stosuje sie do Komisji Odwotawczej odpowiednio.
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ZASADY PLATNOSCI

Zamawiajgcy uiszcza optate za Egzamin przelewem online poprzez system ptatnosci PayU lub
na podstawie wystawionej faktury VAT, przelewem na konto wskazane na fakturze.

Ptatnos¢ obstugiwana jest przez PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu, 60-166 Poznan, przy ul.
Grunwaldzkiej 182, wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy
Poznah — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat VIIIl Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000274399, posiadajgcg NIP: 7792308495, wystepujacy jako
dostawca ustug ptatniczych w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach
ptatniczych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2360 z pdzn. zm.). Sposdb ptatnosci okresla regulamin
systemu PayU, ktdry rozpatruje rowniez reklamacje dotyczace ptatnosci on-line, dostepny na
stronie internetowej pod adresem https://poland.payu.com/wp-
content/uploads/sites/14/2022/02/TC of the PayU System pl.pdf;
https://poland.payu.com/wp-content/uploads/sites/14/2023/03/Regulamin-pojedynczej-
transakcji-platniczej-PayU_LUTY2023.pdf

Mozliwe jest ustalenie przez IAB Polska i Zamawiajgcego innych zasad ptatnosci na postawie

pisemnego porozumienia. W takim przypadku zastosowanie znajdujg postanowienia
porozumienia. Pkt VIII Regulaminu bedzie miat zastosowanie wtedy, gdy Zamawiajgcy optaci
Egzamin za posrednictwem strony internetowej https://dimagq.pl, przy uzyciu dostepnego tam
systemu pfatnosci PayU.

Termin na dokonanie ptatnosci rozpoczyna sie z momentem przestania Zamawiajgcemu przez
IAB Polska e-mailem potwierdzenia otrzymania zgtoszenia i uptywa na 7 dni przed terminem
egzaminu.

O potwierdzeniu dokonania pfatnosci Zamawiajacy zostanie poinformowany poczta
elektroniczng na podany w Formularzu Rejestracyjnym adres e-mail.

W przypadku nieuiszczenia optaty zgodnie z pkt. 4. powyzej, zamowienie zostaje anulowane.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

Prawo do odstgpienia od umowy zawartej miedzy IAB Polska a Zamawiajgcym przystuguje
jedynie w przypadku, gdy Zamawiajgcym jest Konsument. W takim przypadku do umowy
zawartej miedzy IAB Polska a Zamawiajgcym zastosowanie znajdujg przepisy ustawy z 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 287 z pdzn. zm.).

Prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje Zamawiajagcemu nie bedgcemu
Konsumentem.

Zamawiajgcy bedacy konsumentem ma prawo do odstgpienia od umowy zawartej z IAB Polska
w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy, tj. od dnia o ktérym mowa w pkt I11.11 Regulaminu.
Odstgpienie od umowy nastepuje poprzez ztozenie o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy
pisemnie na adres IAB Polska (ul. Putawska 39 lok. 77, 02-508 Warszawa) lub za pomocga poczty
elektronicznej poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres: kontakt@dimag.eu. W tresci

oswiadczenia nalezy podaé dane Zamawiajgcego oraz numer rachunku bankowego na ktory


https://poland.payu.com/wp-content/uploads/sites/14/2022/02/TC_of_the_PayU_System_pl.pdf
https://poland.payu.com/wp-content/uploads/sites/14/2022/02/TC_of_the_PayU_System_pl.pdf
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majg zostac¢ zwrdcone srodki. Dla zachowania terminu, o ktérym mowa w pkt IX.3 powyzej
wystarczajgce jest wystanie oswiadczenia o odstgpieniu od umowy.

IAB Polska niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od otrzymania od Zamawiajgcego
bedacego Konsumentem odstgpienia od umowy, zwréci mu wszystkie dokonane przez niego
ptatnosci.

Prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje po odbyciu sie Egzaminu, jezeli Zamawiajacy
bedacy Konsumentem wyrazit wyrazng zgode na wykonanie ustugi przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy i zostat poinformowany o zwigzanej z tym utracie prawa odstgpienia
od umowy po spetnieniu Swiadczenia.

REKLAMACIE

IAB Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek konsekwencje wynikajace z
nieprawidtowosci w funkcjonowaniu systemu ptatniczego PayU.

Reklamacje co do nieprawidtowego dziatania systemu zgtoszen lub innych kwestii zwigzanych
ze Swiadczeniem ustug nalezy przestaé do IAB Polska w formie pisemnej lub e-mailem na adres:
kontakt@dimag.eu w terminie do 3 dni od dnia zawarcia umowy.

Zamawiajgcy ma prawo ztozy¢ reklamacje w przypadku niewykonania lub wykonania w sposéb
nienalezyty ustugi, tj. niezgodnie z zapisami umowy, oferty lub Regulaminu.

Reklamacje przyjmowane sg w formie pisemnej (listownie na adres IAB Polska wskazany w
niniejszym Regulaminie) lub mailowej (poprzez wystanie wiadomosci na adres:
kontakt@dimag.eu). Tres¢ zgtoszenia powinna zawiera¢ dane Zamawiajgcego wraz z adresem
do korespondencji, przedmiot oraz okolicznosci uzasadniajace reklamacje.

Reklamacja jest rozpatrywana w terminie do 14 dni roboczych od otrzymania kompletnego
zgtoszenia reklamacyjnego w oparciu o zapisy zawarte w umowie, ofercie lub regulaminie.
Decyzja jest przekazywana Zamawiajagcemu wraz z uzasadnieniem za pomoca S$rodka
komunikacji w jakim zostata ztozona reklamacja (list polecony lub e-mail).

Konsument moze skorzystaé z pozasgdowych form rozstrzygania spordow i reklamacji, o ktérych
szczegbtowe informacje znajduja sie pod adresem:
https://www.uokik.gov.pl/pozasadowe rozwiazywanie sporow konsumenckich.php.  Pod

adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/ dostepna jest platforma internetowego

systemu rozstrzygania sporéw pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu
unijnym (platforma ODR). Platforma ODR stanowi interaktywng i wielojezyczng strone
internetowg z punktem kompleksowej obstug dla konsumentow i przedsiebiorcdw dazacych
do pozasgdowego rozstrzygniecia sporu dotyczacego zobowigzan umownych wynikajgcych z
internetowej umowy sprzedazy lub umowy o swiadczenie ustug.

POSTANOWIENIA KONCOWE

IAB Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki podania przez Zamawiajgcego
nieprawdziwych lub btednych danych w Formularzu Zgtoszeniowym.

Niniejszy Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.dimaqg.pl w formie, ktéra
umozliwia jego pobranie, utrwalenie i wydrukowanie.
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IAB Polska jest uprawniony do zmiany tresci niniejszego Regulaminu w kazdym czasie, o ile nie
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Regulamin wchodzi w zycie z dniem 16 pazdziernika 2023 r.

wplywa to niekorzystnie na Zamawiajacych bedacych konsumentami. Relacje pomiedzy IAB
Polska a Zamawiajgcym lub Egzaminowanym reguluje regulamin obowigzujgcy w dniu
zawarcia umowy o $wiadczenie danej ustugi do czasu zaakceptowania przez Zamawiajgcego
lub Egzaminowanego nowego regulaminu. Skutki niezaakceptowania nowego Regulaminu
kazdorazowo okresla IAB Polska z uwzglednieniem charakteru wprowadzonych w Regulaminie
zmian, o czym informuje Uzytkownika wraz z publikacjg nowego Regulaminu.

Zasady przetwarzania danych osobowych Egzaminowanego przez IAB Polska sg okreslone w
Klauzuli informacyjnej dla Egzaminowanego, ktdéra stanowi Zatacznik nr 10 do niniejszego
Regulaminu. Zasady przetwarzania danych osobowych opiekunéw prawnych niepetnoletnich
Egzaminowanych, o ktérych mowa w pkt 1ll.2 Regulaminu sg okreslone w Klauzuli
informacyjnej dla opiekuna prawnego niepetnoletniego Egzaminowanego, ktéra stanowi
Zatacznik nr 11 do niniejszego Regulaminu. Ogdlne zasady przetwarzania danych osobowych
Egzaminowanego w zwigzku z rejestracjg i korzystaniem z Konta w Serwisie DIMAQ.pl okresla
POLITYKA PRYWATNOSCI SERWISU DIMAQ.PL dostepna pod adresem https://dimaq.pl/wp-
content/uploads/2023/10/Polityka-prywatnosci-serwisu-DIMAQ.pdf.

Zatqczniki:

L %0 N A WDNR
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Cennik;

Wzor listy obecnosci;

Wzdr oswiadczenia Egzaminowanego;

Wzor oswiadczenia dot. rejestracji wideo;
Wzor protokotu przeprowadzenia Egzaminu;
Wzdr uchwaty ws. wyniku Egzaminu;

Wzor certyfikatow DIMAQ;

Wzor odwoftania;

Wzdr uchwaty Komisji Odwotawczej;
Klauzula informacyjna dla Egzaminowanego;
. Klauzula informacyjna dla opiekuna prawnego niepetnoletniego Egzaminowanego
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Zatacznik nr 1

CENNIK
Cennik egzamin DIMAQ Professional
Liczba Wysokos¢
L Grupa Cena netto
uczestnikow rabatu
Uczestnik
indywidualny 1 Uczestnik certyfikacji 0% 750,00 zt
1-10 Zakup przez cztonkéw |AB 15% 637,50 zt
11-20 Zakup przez cztonkéw |AB 20% 600,00 zt
Oferta zbiorowa |21-50 Zakup przez cztonkéw IAB 25% 562,50 zt
dla cztonkéw IAB |51-100 Zakup przez cztonkéw |AB 30% 525,00 zt
Polska Powyzej 100 |Zakup przez cztonkéw IAB 40% 450,00 zt
1-5 Zakup przez firmy zewnetrzne 0% 750,00 zt
Oferta zbiorowa |6-20 Zakup przez firmy zewnetrzne 5% 712,50 zt
dla firm nie 21-50 Zakup przez firmy zewnetrzne 10% 675,00 zt
bedacych 51-100 Zakup przez firmy zewnetrzne 15% 637,50 zt
cztonkami IAB  |Powyzej 100  |Zakup przez firmy zewnetrzne 25% 562,50 zt
Zmiana zarezerwowanego terminu egzaminu 200,00 zt
Cennik egzamin DIMAQ Basic
L|czb.a , Grupa Wysokosc¢ Cena netto
uczestnikow rabatu
Uczestnik
indywidualny 1 Uczestnik certyfikacji 0% 500,00 zt
1-10 Zakup przez cztonkéw IAB 15% 425,00 zt
Oferta zbiorowa [11-20 Zakup przez cztonkéw |1AB 20% 400,00 zt
dla cztonkéw IAB [21-50 Zakup przez cztonkéw |1AB 25% 375,00 zt
Polska 51-100 Zakup przez cztonkéw IAB 30% 350,00 zt
Powyzej 100 |Zakup przez cztonkéw IAB 40% 300,00 zt
Oferta zbiorowa 1-5 Zakup przez f?rmy zewnetrzne 0% 500,00 zt
dla firm nie 6-20 Zakup przez firmy zewnetrzne 5% 475,00 zt
bedacych 21-50 Zakup przez firmy zewnetrzne 10% 450,00 zt
conkami IAB 51-100 Zakup przez firmy zewnetrzne 15% 425,00 zt
Powyzej 100 |Zakup przez firmy zewnetrzne 25% 375,00 zt
Studenci * 300,00 zt
Absolwenci
studiow | i Il st. ** 300,00 zt
Zmiana zarezerwowanego terminu egzaminu 200,00 zt

* na podstawie waznej legitymacji studenckiej
** do 2 lat od terminu obrony, na podstawie dyplomu




Cennik egzamin DIMAQ Student

o
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Uczestnik
indywidualny 1 Uczestnik certyfikacji

200,00 zt

* na podstawie waznej legitymacji studenckiej



WZOR LISTY OBECNOSCI NA EGZAMIN DIMAQ

Zalacznik nr 2

LISTA OBECNOSCI
EGZAMIN DIMAQ PROFESSIONAL lub DIMAQ BASIC lub DIMAQ STUDENT

TERMIN:

GODZINA:
MIEJSCE:

Komisja egzaminacyjna:

LP

imie

nazwisko

PESEL

email

Potwierdzam prawdziwo$é moich
danych

Telefony u Komisji Egzaminacyjnej zdeponowali:

LP

imie

nazwisko

Podpisy cztonkéw Komisji Egzaminacyjnej:




Zalacznik nr 3
WZOR OSWIADCZENIA DLA EGZAMINOWANEGO

OSWIADCZENIE

Oswiadczam, ze zapoznatem/-am sie z Regulaminem przeprowadzania egzaminu DIMAQ.
Nie bede w czasie egzaminu korzysta¢ z zadnych urzadzeh elektronicznych ani
elektrycznych dodac poza tymi, ktére udostepni mi IAB Polska na potrzeby przeprowadzenia
egzaminu. Nie bede rowniez w zaden sposob utrwalaé przebiegu egzaminu ani tresci pytan
i odpowiedzi.

Jestem sSwiadomy/-a, ze w przypadku korzystania z niedozwolonych urzgdzen bgdz w
przypadku utrwalania przebiegu egzaminu Ilub tresci pytan, Organizator moze
natychmiastowo zakohnczy¢ mdj egzamin, co bedzie skutkowato jego negatywnym
wynikiem.

Oswiadczam, ze jestem $wiadomy/-a, ze pytania egzaminacyjne stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa oraz wtasnos¢ intelektualng IAB Polska. Rozumiem, ze ujawnianie tresci
pytan i odpowiedzi egzaminacyjnych jest catkowicie zabronione i oswiadczam, Zze nie bede
tego robic.

Oswiadczam, ze jestem s$wiadomy/-a, ze jesli nie zgadzam sie z postanowieniami
Regulaminu przeprowadzania egzaminu DIMAQ, nie zostane dopuszczony/-a do Egzaminu.




Zalacznik nr 4
WZOR OSWIADCZENIA DLA EGZAMINOWANEGO dot. rejestracji wideo

OSWIADCZENIE

Oswiadczam, ze zostatem/-am poinformowany/-a, ze przebieg egzaminu DIMAQ moze by¢
rejestrowany przez Organizatora — Zwigzek Pracodawcoéw Branzy Internetowej IAB Polska
z siedzibg w Warszawie w formie materiatu wideo, w celu monitorowania jakosci egzaminu
oraz zapewnienia jego prawidtowego przebiegu. Zarejestrowany materiat bedzie
archiwizowany przez IAB Polska wytgcznie na potrzeby monitorowania jakosci programu
certyfikacji DIMAQ. Moze by¢ rowniez wykorzystywany dla celow rozstrzygania odwotan od
wynikéw egzaminu. Materiat nie bedzie w Zzaden sposéb rozpowszechniany.

Oswiadczam, ze jestem swiadomy/-a, ze jesli nie zgadzam sie z postanowieniami
Regulaminu przeprowadzania egzaminu DIMAQ, nie zostane dopuszczony/-a do Egzaminu.




Zalacznik nr 5
WZOR PROTOKOLU PRZEPROWADZENIA EGZAMINU DIMAQ

Warszawa, dn. ........

PROTOKOL PRZEPROWADZENIA EGZAMINU DIMAQ

W dniu .......... W o, , W siedzibie ..................... , hastepujacy sktad Komisji

przeprowadzit sesje egzaminacyjng Egzaminu DIMAQ Professional/DIMAQ Basic/DIMAQ
Student*. Na Egzamin zapisanych byto ........... oso6b.

Dla egzaminowanych zapewnionych byto .............. stanowisk komputerowych. Przed
rozpoczeciem Egzaminu Komisja Egzaminacyjna odebrata od wyznaczonej przez I1AB
Polska osoby oswiadczenie o prawidtowosci dziatania sprzetu komputerowego oraz o
zastosowanych zabezpieczeniach sprzetowych.

U Komisji Egzaminacyjnej zdeponowano __ telefonéw komérkowych.
Wszystkie osoby stawity sie na Egzamin/ Nie stawito sie ___ 0s6b.*
Do Egzaminu przystgpito oséb, lista obecnosci sporzadzona przez Komisje

Egzaminacyjng stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Protokotu.

Przewodniczgcy sktadu Komisji Egzaminacyjnej, , wyjasnit zdajgcym zasady
Egzaminu i odpowiedziat na ich pytania.

Egzamin rozpoczeto o godzinie

W trakcie Egzaminu nie doszto do zadnych zaktocen. / W trakcie Egzaminu doszto do
nastepujgcych zaktocen:

W zwigzku z wystepujgcymi zaktdceniami, Komisja Egzaminacyjna jednogfosnie podjeta
decyzje o przedtuzeniu czasu frwania Egzaminu o czas wystepowania zaktocen, {j. x
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W zwigzku z wystepujgcymi zaktoceniami, Komisja Egzaminacyjna jednogtosnie podjeta
decyzje o przerwaniu Egzaminu.*

Protokot sporzgdzit

Cztonkowie Komisji Egzaminacyjnej:

* niepotrzebne skresli¢

(podpis)

(podpis)

** wpisaC zaktocenia — np. zidentyfikowanie utrwalania pytan, uzywania urzgdzen,
porozumiewanie sie z

innymi egzaminowanymi, etc.

*** nazwiska osob, ktorym przed czasem zakonczono Egzamin.

Zatgcznik nr 1

TERMIN:
GODZINA:
MIEJSCE:

Komisja egzaminacyjna:

L.p.

imie

nazwisko

mail

PESEL

Potwierdzam prawdziwos¢ moich
danych




Zalacznik nr 6
WZOR UCHWALY WS. WYNIKU EGZAMINU DIMAQ

Warszawa, dn.

Uchwata nr .../201...
Komisji Egzaminacyjnej Egzaminu DIMAQ
zdn.

Komisja Egzaminacyjna Egzaminu DIMAQ w sktadzie:
przyjmuje wyniki Egzaminu DIMAQ Professional/DIMAQ Basic/DIMAQ Student ktory odbyt

sie dn. Wyniki sg dotgczone w formie wydruku Raportu z egzaminu do niniejszej
uchwaty.

Za przyjeciem uchwaty gtosowato Czlonkéw Komisji Egzaminacyjnej Egzaminu
DIMAQ.

Gtoséw za:

Gtosow przeciw:

Wstrzymato sie:

Uchwata zostata przyjeta jednogtosnie.

Cztonkowie Komisji Egzaminacyjnej:

(podpis)

(podpis)
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Zatacznik nr 7
WZOR CERTYFIKATOW DIMAQ

Re
DIMAQ

Niniejszy certyfikat otrzymuje

jako oficjalne potwierdzenie zdanego egzaminu z zakresu

Digital Marketingu

na poziomie

Professional
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Zaswiadczenie

MINIEISZE ZASWIADCZENIE OTRIYMUIE

Aleksandra Rotajska-Glazer

Jako potwierdzenia praystaplenta do egzaminu

DIMAQ Student

TUZYSKANIEWYNIKU — PUNKTOW

JWyniR wymagany do uzyskonia certyfikaty DIMAGQ Student to 45/50/
Warszawa, & - 5 kwietnla 2023 roku
Nr zaswiadizenia.

DYRENTOR D5 EDUKACT ! CERTYRLCAQI

DIMAQ

@ {t @ q @ p @ N 9 v = &

_ CERTYFIKAT %
DIMAQ

Ninigjszy certyfikat otrzymuje

jako oficjalne potwierdzenie zdanego egzaminu 7 zakresu
Digital Marketingu

na poziomie

Student

2
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Zalacznik nr 8
WZOR ODWOLANIA OD EGZAMINU DIMAQ PROFESSIONAL

Warszawa, dnia

Do

Komisji Odwotawczej Egzaminu DIMAQ
Professional

w sprawie Egzaminu, ktéry odbyt sie w dniu

w
Odwotujacy:
adres e-mail:
adres zamieszkania:
ODWOLANIE
Jako osoba, ktéra uzyskata negatywny wynik Egzaminu ( punktéw) przeprowadzonego
w dniu w , Skladam niniejszym odwotanie od wyniku Egzaminu i kwestionuje

uzyskany wynik z uwagi na:

(prosze doktadnie wskaza¢ podstawy odwotania, ze wskazaniem kwestionowanych pytan,
zgodnie z Rozdziatem IV Regulaminu Przeprowadzania Egzaminéw DIMAQ )

(podpis)
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Zalacznik nr 9

WZOR UCHWALY KOMISJI ODWOLAWCZEJ EGZAMINU DIMAQ PROFESSIONAL W
SPRAWIE ROZSTRZYGNIECIA ODWOLANIA

Uchwatanr ___/

Komisji Odwotawczej Egzaminu DIMAQ Professional
w sprawie rozstrzygniecia odwotania od wyniku Egzaminu

Komisja Odwotawcza w sktadzie , PO rozpoznaniu w dniu
odwotania od wyniku Egzaminu DIMAQ, ktéry odbyt sie w dniu w ,
wniesionego przez w dniu , postanawia:

- oddali¢ odwotanie

/

- uwzglednic¢ odwoftanie i stwierdza, ze uzyskat wymaganag liczbe punktow i
zdat Egzamin DIMAQ *

UZASADNIENIE

Za przyjeciem uchwaty gtosowato _ Czionkéw Komisji Odwotawczej Egzaminu DIMAQ.
Gtoséw za:

Gtosow przeciw:

Wstrzymato sie:

Uchwata zostata przyjeta jednogtosnie.

Cztonkowie Komisji Odwotawczej:

(podpis)

(podpis)

*niepotrzebne skresli¢




Zalacznik nr 10

Klauzula informacyjna dla Egzaminowanego

Niniejszy dokument stanowi uregulowanie zasad ochrony danych osobowych oséb ktére
zgtosity sie lub zostaty zgtoszone do uczestnictwa w egzaminie: DIMAQ Professional,
DIMAQ Basic lub DIMAQ i do niego przystepuje i stanowi integralng czes¢ Regulaminu
Egzaminbw DIMAQ. Postanowienia Regulaminu Egzaminéw DIMAQ stosuje sie
odpowiednio. Definicje ujete w niniejszym dokumencie majg znaczenie nadane im w tresci
Regulaminu Egzaminéw DIMAQ oraz Regulaminu Serwisu DIMAQ.pl

1. Administrator danych

Administratorem Twoich danych osobowych bedzie Zwigzek Pracodawcéw Branzy
Internetowej IAB Polska z siedzibg w Warszawie (dalej: my). Mozesz sie¢ z nami
skontaktowac¢ w nastepujgcy sposéb:

- listownie na adres: ul. Putawska 39/77, 02-508 Warszawa,

- przez e-mail: biuro@iab.org.pl

2. Zrédto danych

Twoje dane osobowe w zakresie Twojego imienia, nazwiska, danych kontaktowych oraz
numeru PESEL otrzymali§my bezposrednio od Ciebie lub od osoby, ktéra zgtosita Cie do
udziatu w egzaminie.

3. Cele przetwarzania danych oraz podstawa prawna przetwarzania

Bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe, aby:

— zawrzeC z Tobg umowe o zorganizowanie i przeprowadzenie egzaminu DIMAQ
Professional, egzaminu DIMAQ Basic lub egzaminu DIMAQ Student w zwigzku
z wypetnieniem przez Ciebie Formularza Zgtoszeniowego. Podstawg
przetwarzania jest jego niezbedno$¢ do podjecia dziatan na Twoje zgdanie przed
zawarciem umowy.

— podjaé dziatania zwigzane z obstugg Twojej rejestracji do serwisu DIMAQ.pl oraz
Swiadczeniem ustug drogg elektroniczng w zakresie utworzenia i obstugi
Twojego Konta Uzytkownika na potrzeby wziecia przez Ciebie udziatu w
Egzaminie. Podstawg prawng takiego przetwarzania Twoich danych jest jego
niezbednos¢ do wykonania umowy, ktérg zawartes z nami akceptujgc Regulamin
serwisu DIMAQ.pl oraz Regulamin Egzaminéw DIMAQ, a takze do podjecie
dziatan na Twoje zgdanie przed akceptacjg Regulaminu.

— zorganizowa¢ i przeprowadzi¢ wybrany przez Ciebie egzamin DIMAQ
Professional, DIMAQ Basic lub DIMAQ Student. Podstawg takiego
przetwarzania jest jego niezbednos¢ do wykonania postanowieh umowy, ktorg z
nami zawartes.

— wypetniaé obowigzki zwigzane z ptaceniem podatkéw, w tym prowadzenie i
przechowywanie ksigg podatkowych i dokumentéw zwigzanych z prowadzeniem
ksigg podatkowych oraz przechowywanie dowodow ksiegowych. Podstawg
prawng przetwarzania danych sg obowigzki prawne wynikajgce z przepiséw
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podatkowych (Ordynacja podatkowa, ustawa o podatku od towardéw i ustug,
ustawa o podatku dochodowym od oséb prawnych) oraz z przepiséw o
rachunkowosci (ustawa o rachunkowosci).

— broni¢ sie przed ewentualnymi roszczeniami lub dochodzi¢ ewentualnych
roszczen zwigzanych z umowg — jezeli powstanie spér dotyczgcy umowy.
Podstawg prawng przetwarzania danych jest nasz prawnie uzasadniony interes
polegajacy na mozliwosci obrony przed roszczeniami lub dochodzenia roszczeh.

— rejestrowaé przebieg egzaminu w postaci nagrania wideo w celu zapewnienia
jego prawidtowego przebiegu. Zarejestrowany materiat bedziemy wykorzystywac
na potrzeby monitorowania jakosci programu certyfikacji DIMAQ, w tym dla
celow rozstrzygania odwotan od wynikéw egzaminu. Podstawg prawng takiego
przetwarzania jest nasz prawnie uzasadniony interes polegajgcy na mozliwosci
sprawowania nadzoru nad prawidtowym przebiegiem egzaminu.

4. Okres przechowywania danych

Bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe w okresie wykonywania umowy, ktorg z
nami zawartes, a takze przez okres przedawnienia roszczen z umowy.

W zakresie obstugi Twojego Konta w Serwsie, Twoje dane bedziemy przetwarza¢ az
usuniesz Konto Uzytkownika, lub gdy to my zakonczymy swiadczenie naszych Ustug (w
zaleznosci od tego, ktéry z termindw bedzie wczesniejszy) a po tym czasie bedziemy
przetwarzaé Twoje dane takze dla realizacji intereséw w szczegolnosci zwigzanych z
przedawnieniem ewentualnych roszczen;

Twoje dane osobowe zawarte w dokumentacji podatkowej lub ksiegowej bedziemy
przechowywa¢ do momentu wygasniecia obowigzkéw przechowywania danych
wynikajgcych z przepisow podatkowych i przepisow o rachunkowosci.

Twoj wizerunek, ktory zarejestrowaliSmy podczas egzaminu bedziemy przetwarzac
przez okres 14 dni od zakonczenia egzaminu lub do momentu wycofania przez Ciebie
zgody.

5. Odbiorcy danych

Bedziemy przekazywac Twoje dane osobowe:

— Interactive Advertising Institute Sp. z 0.0. z siedzibg ul. Putawska 39/77, 02-508
Warszawa w celu dokonywania rozliczen,

— operatorowi pftatnosci online,

— naszym dostawcom, ktérym zlecimy ustugi zwigzane z przetwarzaniem danych
osobowych, np. dostawcom ustug IT. Takie podmioty przetwarzajg dane na
podstawie umowy z nami i tylko zgodnie z naszymi poleceniami.

6. Twoje prawa

Masz nastepujgce prawa:
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— prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych ze wzgledu
na szczegdblng sytuacje — w przypadkach, kiedy przetwarzamy Twoje dane na
podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu,

— prawo dostepu do Twoich danych osobowych,

— prawo zgdania sprostowania Twoich danych osobowych,

— prawo zadania usuniecia Twoich danych osobowych,

— prawo zadania ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych,

— prawo do przenoszenia Twoich danych osobowych, tj. prawo otrzymania od nas
Twoich danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie informatycznym nadajgcym sie do odczytu maszynowego. Mozesz
przestaé te dane innemu administratorowi danych lub zazgdac, abysmy przestali
Twoje dane do innego administratora. Jednakze zrobimy to tylko jesli takie
przestanie jest technicznie mozliwe. Prawo do przenoszenia danych osobowych
przystuguje Ci tylko co do tych danych, ktére przetwarzamy na podstawie Twojej
zgody lub zawartej z Tobg umowy.

Aby skorzysta¢ z powyzszych praw, skontaktuj sie z nami biuro@iab.org.pl

Prawo wyrazenia sprzeciwu

W zakresie, w jakim Twoje dane sg przetwarzane na podstawie naszego prawnie
uzasadnionego interesu — masz prawo zgfoszenia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych ze wzgledu na Twojg szczegodlng sytuacje. Sprzeciw mozesz zgtosi¢ poprzez
biuro@iab.org.pl.

Prawo wniesienia skargi do organu

Przystuguje Ci takze prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

7. Podanie danych osobowych

Podanie danych osobowych jest niezbedne, aby$ mdgt wzig¢ udziat w szkoleniu. Jezeli
nie otrzymamy Twoich danych osobowych nie bedziemy mogli zarejestrowac Cie jako
uczestnika szkolenia.
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Zalacznik nr 11

Klauzula informacyjna dla opiekuna prawnego niepetnoletniego Egzaminowanego

Niniejszy dokument stanowi uregulowanie zasad ochrony danych osobowych opiekunow
prawnych 0so6b, ktore nie ukoriczyty 18 roku zycia i zgtosity sie lub zostaty zgtoszone do
uczestnictwa w egzaminie: DIMAQ Professional, DIMAQ Basic lub DIMAQ i do niego
przystepuje i stanowi integralng cze$¢ Regulaminu Egzaminéw DIMAQ. Postanowienia
Regulaminu stosuje sie odpowiednio. Definicje ujete w niniejszym dokumencie majg
znaczenie nadane im w treSci Requlaminu Egzaminow DIMAQ.

1. Administrator danych

Administratorem Twoich danych osobowych bedzie Zwigzek Pracodawcoéw Branzy
Internetowej IAB Polska z siedzibg w Warszawie (dalej: my). Mozesz sie¢ z nami
skontaktowa¢ w nastepujgcy sposob:

- listownie na adres: ul. Putawska 39/77, 02-508 Warszawa,

- przez e-mail: biuro@iab.org.pl

2. Cele przetwarzania danych oraz podstawa prawna przetwarzania

Przetwarzamy Twoje dane osobowe, poniewaz wyrazite§ zgode na udziat Twojego
dziecka, ktore nie ukonczyto 18 roku zycia w egzaminie DIMAQ Professional, DIMAQ Basic
DIMAQ Student. Wobec tego bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe, aby potwierdzi¢
Twoje oswiadczenia o wyrazeniu zgody na udziat Twojego dziecka w Egzaminie oraz
sktadanych przez niego oswiadczen. Podstawg prawng takiego przetwarzania jest nasz
prawnie uzasadniony interes polegajacy mozliwo$¢ weryfikacji prawdziwosci sktadanych na
naszg rzecz oswiadczen;

3. Okres przechowywania danych

Bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe w okresie wykonywania umowy, ktérg
zawarto z nami Twoje dziecko, a takze przez okres przedawnienia roszczen z umowy.

4. Odbiorcy danych

Bedziemy przekazywa¢ Twoje dane osobowe naszym dostawcom, ktérym zlecimy
ustugi zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych, np. dostawcom ustug IT. Takie
podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z nami i tylko zgodnie z naszymi
poleceniami.

5. Twoje prawa

Masz nastepujgce prawa:

— prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych ze wzgledu
na szczegdlng sytuacje — w przypadkach, kiedy przetwarzamy Twoje dane na
podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu,



mailto:biuro@iab.org.pl

— prawo dostepu do Twoich danych osobowych,

— prawo zgdania sprostowania Twoich danych osobowych,

— prawo zgdania usuniecia Twoich danych osobowych,

— prawo zgdania ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych,

Aby skorzysta¢ z powyzszych praw, skontaktuj sie z nami biuro@iab.org.pl

Prawo wyrazenia sprzeciwu

W zakresie, w jakim Twoje dane sg przetwarzane na podstawie naszego prawnie
uzasadnionego interesu — masz prawo zgfoszenia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych ze wzgledu na Twojg szczegdlng sytuacje. Sprzeciw mozesz zgtosi¢ poprzez
biuro@iab.org.pl.

Prawo wniesienia skargi do organu

Przystuguje Ci takze prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.
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