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PROGRAM SZKOLENIA

Program szkolenia moze by¢ modyfikowany

w zaleznosci od potrzeb firmy, np. jesli firma zajmuje
sie social mediami - wiecej zagadnien zwigzanych

z uzyciem Ai w SoMe

praktyczne zastosowania Al w réznych biznesach: health care,
legal, marketing, finance, e-commerce, social good na
przyktadzie konkretnych case study

podstawowe koncepcje i rozwigzania z zakresu Al: machine
learning, deep learning, Supervised learning, Unsupervised
learning, Reinforcement Learning, neural networks, generative Al,
tezy Isaaca Asimova, Test Turinga, Prawo Amara, ,,The Trolley
problem”, ANN, GAN, Transformery

historia rozwoju Al i gdzie tak naprawde jestesmy teraz
Generative Al: text-to-image, text-to-video, text-to-audio, text-
to-text, text-to-motion, text-to-code, text-to-NFT, Text-to-3D,
audio-to-text, Audio-to-audio, brain-to-text, image-to-text
problem “black box”

aktualne ustawodawstwo (“Al Act” dla UE) i kwestie licenc;ji
umiejetnosé wykorzystania podstawowych narzedzi (Chat
GPT4, MidJourney, Bing,Bard, Whisper)

prognozy rynkowe: dostepne raporty i analizy rynkowe
(Goldman Sahs, PriceWaterhouseCoopers)

kompetencje przysztosci
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Al DLA SPRZEDAZY

Ogodlna czesc¢ szkolenia zostanie rozbudowana
| poszerzona o najciekawsze watki wykorzystania Al
w sprzedazy.

Wedtug badan przeprowadzonych przez HBR w 2023 r. firmy
wykorzystujgce sztuczng inteligencje w sprzedazy byty w stanie
zwiekszy¢ liczbe leadoéw o ponad 50%, skrécié¢ czas rozmoéw
0 60-70% i osiggnac¢ redukcje kosztéw o 40-60%.

Jakie sg mozliwosci wykorzystania Al w sprzedazy?

e nowa era sprzedazy opartej na danych

o analityka predykcyjnai lead scoring

o interakcje z klientami - chatboty i wirtualni asystenci (Olive Al,
Pipedrive, Regie Al, Cresta)

e nowe narzedzia rozwijane zaréwno przez gigantéw (Microsoft
Viva Sales, Salesforce Einstein GPT) jak i mniejsze firmy (Slient,
Luna, SecondNature, Hints, Robin, Edward etc.)

Perspektywy na przysztosc¢
o podglad danych w czasie rzeczywistym - np.: wglad w czasie
rzeczywistym w zachowania i preferencje klientow
o wieksza integracja z innymi narzedziami (np.: VR, loT,
blockchain etc.)

o zmiana szkolen sprzedazowych

olska

1AD:
L]




! > -
v = ' > &
e °  ® @
y > < O 0 |
;I ' Wzmianki: 237 PL
J ————
& - ~AA B 14 0
- e
g -
- &
; S
_ o]
P I x
9
a® ) o -3 . =
v ® 6 & - - g
= % o ¥ 8 ~ B it - :

Al DLA MARKETINGU

Wykorzystanie Al w marketingu moze przyniesc¢
ogromne korzysci i znaczgco usprawnic
wykonywanie czasochtonnych zadan.

Marketing oparty na sztucznej inteligencji ma do 2030 r. napedzac

45% catej Swiatowej gospodarki.

Jakie sg mozliwosci wykorzystania Al w marketingu?

tworzenie strategii marketingowych z pomoca Al

modele predykcyjne i targetowanie z wykorzystaniem Al
monitoring mediow/tresci w sieci - najpopularniejsze narzedzia
moderowanie i generowanie tresci przez Al

wsparcie dziatan SEO

analiza danych

zarzgdzanie wizerunkiem marki

Najciekawsze narzedzia Al marketingu (Jasper Al, Surfer SEO,

Writer.com, FullStory, Zapier, Hemingway app, Chatfuel, Grammarly,
Albert.ai, Headlime, Userbot.ai, Browse Al, Algolia, Brand24,

Influencity)

Przysztos¢ Al marketingu - co dalej?
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Wedtug Statisty liczba aktywnych uzytkownikdw mediow

spotecznosciowych na catym swiecie w 2021 r. wyniosta 4,26
miliarda. SpedzalisSmy w nich srednio 2 godziny i 27 minut dziennie.
Wraz z takim wzrostem liczby uzytkownikdw rosto i wcigz rosnie
rowniez zapotrzebowanie na rozwigzania Al.

 Jak Al zmienita social media i zmienia réwniez nas (nowe tresci i
analiza zrodet, rekomendacje, moderacja tresci, filtry graficzne,
kontrowersje wokot Al etc.)

e /miany w codziennej pracy social media ninja:

o automatyzacja pisania postéw (OwlyWriter Al)

o tworzenie i edycja zdje¢ i filméw (Midjourney, Dall-E,
DreamStudio, Stable Diffusion, Lensa Al)

o optymalizacja harmonogramow publikowania

o zarzgdzanie rozmowami z klientami i obserwujgcymi

@)

analizowanie danych o preferencjach lub zachowaniu

Al DLA SOCIAL MEDIOW

Sztuczna inteligencja jest wszedzie w mediach Lexalytics)
spotecznosciowych. Od narzedzi do pisania postow
po boty do tworzenia obrazow.

uzytkownikéw (Brandwatch, Hootsuite Insights, MonkeyLearn,

o zarzgdzanie kampaniami w social mediach
o influencer marketing a Al

e Wyzwania i przysztos¢ social medidéw
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Al DLA HR

W czym moze pomadce Ci Al, a w czym nie”? Sztuczna
inteligencja usprawnita procesy rekrutacji, wdrazania,
szkolen i biezgcej analizy zespotdw, wcigz jednak jej
zastosowanie w obszarze HR wywotuje wiele
dyskusiji.

Na Zachodzie juz prawie dziewieC na dziesiecC firm, a w Polsce co

pigta wykorzystuje narzedzia Al w procesie rekrutacji pracownikow.

e Praktyczne zastosowania Al procesie rekrutaciji i zatrudnienia
(Toptal, Turing, Manatal, Skillate)

Zautomatyzowany onboarding/offboarding

Monitorowanie pracy i budowanie zaangazowania pracownikow

Szkolenia, rozwoj osobisty, reskilling, upskilling

Zarzgdzanie talentami

Najciekawsze narzedzia Al dla HR, np.: Juicebox Al, Attract.ai, Effy,

Olivia, Leena,

Zagadnienia etyczne, mity i realne zagrozenia
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