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Jak rekrutuje sie w branzy digital? Bluerank i Igor - historia prawdziwa

POSZUKIWANY: Account Executive w dziale Client Service

FIRMA: Bluerank - wiodaca na polskim rynku i wielokrotnie nagradzana agencja marketingu internetowego
specjalizujaca si¢ w SEM, analityce internetowej oraz dziataniach content marketingowych

LICZBA KANDYDATOW: 30

Bluerank: Kogo tak naprawde potrzebowalismy
I dlaczego nie byto tatwo?

Wydawac¢ by sie mogto, ze z obsadzeniem stanowiska
Account Executive w wiodacej agencji nie powinnismy
mie¢ najmniejszych probleméw. To przeciez takomy kasek
dla setek, by nie powiedziec tysiecy otwartych, chetnych do
pracy kandydatéw z doswiadczeniem w obstudze klienta.

Zahartowani w rekrutacyjnych bojach po raz kolejny roz-
poczeliSmy proces rekrutacyjny na stanowisko Account
Executive do dziatu Client Service, zamieszczajac takie
ogtoszenie:

Nic bardziej mylnego. Rekrutacja do dziatu [
Client Service — od stanowiska Executive’a
do Key Account Managera — to w Bluerank
zawsze dtuga i zmudna droga. W czym tkwi
szkoput? Jednym z koniecznych warunkdw,
jakie stawiamy kandydatom, jest znajo-
mos¢ branzy digital marketingu, w szcze-
gblnosci
marketingu efektywnos$ciowego i

marketingu w wyszukiwarkach, .

analltykl .

internetowe;.

W naszej rekrutacyjnej historii bardzo cze-
sto pojawiali sie kandydaci z fajna osobo-
woscia, z doswiadczeniem i sukcesami
w pracy z klientem, nawet z duza wiedza
o marketingu tradycyjnym, ale bez wy-
starczajacej, przekrojowej wiedzy o ustu-
gach digitalowych. Trzymajac sie twardo
naszych standardéw, nie mogliSmy ich za-
trudni¢ dopéty, dopoki tej wiedzy nie zdo-
beda. DawaliSmy szanse - i sobie i kandy-
datom - przekazujac im zakres tematyczny
do samodzielnej nauki, po czym umawiali-
smy sie na kolejne spotkanie po kilku tygo-
dniach lub miesigcach.

Rozwigzanie dobre, ale nie idealne. Po
pierwsze bardzo wydtuzato nasz proces
rekrutacyjny, po drugie duza czes¢ kan-
dydatow po prostu rezygnowata i znajdo-
wata zatrudnienie w innym miejscu.
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Kim jest Igor I jaR przebic sie przez morze
aplikacji w branzy digital?

Igor: Digital mar-
ketingiem intere-
suje sie od dawna
i wte strone z petna
Swiadomoscia  kie-
ruje swoja sciezke.
Doksztatcam sie sa-
modzielnie i sukce-
sywnie  zdobywam
kolejne  certyfikaty
dostepne na rynku,
m.in. Google Ad-
words i Analytics.

Jestem osoba ze
stosunkowo  krot-
kim stazem zawodowym w e-marketingu, w dodatku mto-
da wiekiem. Przystepujac do certyfikacji DIMAQ, chciatem
udowodni¢, ze znam sie na digitalu, wzbogaci¢ swoje CV
i zwiekszy¢ swoje szanse na rynku pracy.

EDURACJA:

Ekonomia
Audyt i kontrola wewnetrzna

agencja marketingu 360

IGOR czas zatrudnienia: 1rok
DABROWSKI

stanowisko: Digital Manager

agencja marketingu 360

czas zatrudnienia: 1rok
stanowisko: Junior Project Manager

agencja marketingu 360
czas zatrudnienia: 6 miesiecy

stanowisko: Marketing Associate

CERTYFIRATY:

DIMAQ PROFESSIONAL
Google AdWords
Google Analytics

na digitalu, wzbogaci¢ swoje CV i zwiekszy¢

DOSWIADCZENIE ZAWODOWE:

Przystepujac do certyfikacji
DIMAQ, chciatem udowodni¢, ze znam sie

swoje szanse na rynku pracy.

Igor Dabrowski

Dotychczasowe certyfikaty potwierdzaty znajomos¢
konkretnych narzedzi. Brakowato mi certyfikatu, ktory
kompleksowo potwierdzi moje e-marketingowe umie-
jetnosci.

Tego byto mi trzeba! Zapisatem sig¢ na szkolenie przygo-
towujace do egzaminu DIMAQ Professional. Intensywny
czterodniowy kurs oraz moje woéwczas 2-letnie, ogélne di-
gitalowe doswiadczenie okazaty sie wystarczajace - zda-
tem egzamin i zostatem certyfikowanym specjalista di-
gital marketingu.

e,

CERTYFIKAT
DIMAQ

Niniejszy certyfikat otrzymuje

Igor Dabrowski
=
jako oficjalne potwierdzenie pozytywnego wyniku egzaminu z zakresu
Digital Marketingu na poziomie Professional
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DIMAQ - a znatem wczesniej - kazdy, kto cho¢ troche inte-
resuje sie digitalem pewnie o nim styszat - to miedzyna-
rodowy program certyfikacji, ktéry ewaluuje kompetencje
az z 12 obszaréow digital marketingu, czyli krétko méwiac
potwierdza e-marketingowe umiejetnosci catosciowo.

Nadszedt czas, by sprawdzi¢, czy moje nowe umiejetnosci
i podrasowane CV zainteresuja pracodawcow. Ztozytem
aplikacje do dwoéch firm znajdujacych sie w todzi, w tym
Bluerank.
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Jak przebiegata rekrutacja, czyli...

it's a match!

Bluerank: Tak
przewidywalismy, na-

jak

sze ogtoszenie spo-
tkato sie z duzym za-
interesowaniem wsréd
kandydatéw z wszech-
stronnym doswiadcze-
niem
lub  marketingowym.
My jednak doktadnie
wertowalismy

sprzedazowym

otrzy-
mane aplikacje w po-
szukiwaniu kogo$ ,di-
gitalowego”.

Niemal od razu zwrdciliSmy uwage na CV Igora z wpisa-
nym certyfikatem DIMAQ. Byt to pierwszy kandydat z ta-
kim wyroznikiem. W Bluerank ponad 30% czes¢ zespotu
ma ten certyfikat, wiedzieliSmy wiec jakiego rodzaju kom-
petencji mozemy sie spodziewac.
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Niemal od razu zwrécilismy uwage
na CV Igora z wpisanym certyfikatem DIMAQ.
Byt to pierwszy kandydat z takim wyrdznikiem.

Maciej Gatecki,
CEQ, Bluerank

Z ogromnym entuzjazmem zaprosiliSmy Igora na spotka-
nie. Rozmowa z nim tylko potwierdzita poktadane w nim
nadzieje. Rozumienie zagadnien branzy digital marketin-
gu, konkretna wiedza dotyczaca poszczegdlnych obsza-
réw potwierdzona certyfikatem DIMAQ, do tego dwulet-
nie doswiadczenie zawodowe wsparte bardzo wysokimi
kompetencjami miekkimi, przekonaty nas, ze Igor jest
osoba, ktorej szukamy.

I tak od czerwca 2017 Igor profesjonalnie wspiera nasze
szeregi.




Igor: Okazato sig, ze DIMAQ w CV byt strzatem w dziesiat-
ke. W obu firmach, do ktérych aplikowatem, tatwo prze-
szedtem przez proces rekrutacji. Obaj pracodawcy szcze-
gbétowo pytali mnie o motywacje do zdobycia certyfikatu
- dlaczego zdecydowatem sie podejs¢ do tego egzaminu,
jak dtugo sie przygotowywatem oraz z jakim wynikiem za-
konczytem egzamin.
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Dalej juz poszto btyskawicznie, wybratem Bluerank - bar-
dzo chciatem sie tu dosta¢. Pracujac tu potwierdzam, ze
DIMAQ jest mocno cenionym certyfikatem, ktéry dodat-
kowo utatwia méj dalszy rozwdj zawodowy dzigki syste-
mowi akredytowanych wydarzen.

And they lived happily ever after...

to nie Roniec!

Do dziatu Client Service wkrotce dotaczyta réwniez Doro-
ta. Co nas przekonato? W trakcie procesu rekrutacji Dorota
z wiasnej inicjatywy podjeta studia akredytowane przez
DIMAQ, aby zdoby¢ niezbedna wiedze, zda¢ egzamin i zdo-
by¢ certyfikat.

Generalnie DIMAQ bardzo skraca nam proces selekgji apli-
kacji, a tym samym obniza koszty rekrutacji - kandydaci,
ktérzy maja umiejetnosci potwierdzone zdobytym certyfi-
katem, a niezbedne do pracy na danym stanowisku, sa za-
praszani na rozmowe w pierwszej kolejnosci.

DYPLOM

UKONCZENIA
o STUDIOW o

AKREDYTACJA
DIMAQ

4

Cenna dla nas jest rowniez motywacja do ciagtego aktu-
alizowania wiedzy naszych pracownikéw, ktéra zapewnia
system recertyfikacji DIMAQ.

| ostatnia rzecz - w naszych ogtoszeniach juz niedtugo
planujemy wpisywa¢ ,certyfikat DIMAQ” wsrod mile wi-
dzianych wymagan wobec kandydatow.

Maciej Gatecki,
CEO, Bluerank



DIMAQ - co to i dla kogo?

DIMAQ to miedzynarodowy program standaryzacji i we-
ryfikacji kompetencji digital marketingowych. Definiuje
niezbedny poziom wiedzy i kwalifikacji specjalistéw mar-
ketingu internetowego, przez co stanowi kompleksowe na-
rzedzie do ewaluacji i poréwnywania kompetencji w tym
zakresie. Opracowany i wprowadzony przez IAB Polska,
rekomendowany przez IAB Europe.

Bluerank: Range i poziom egzaminéw DIMAQ cenimy so-
bie bardzo wysoko. Ponad 30% naszych pracownikéw jest
posiadaczami certyfikatu DIMAQ i w kazdym roku firma

Jeste$ pracodawca?
DZIERI CERTYFIRATOWI DIMAQ...

DIMAQ - co to i dla kogo?

kieruje na egzamin kolejne osoby, poniewaz zdajemy sobie
sprawe z tego, ze niezalezne potwierdzenie wiedzy eks-
perckiej naszego zespotu jest najlepsza rekomendacja
dla naszych klientow.

Posiadanie certyfikowanego partnera, zaréwno po stronie
agencji, jak i klienta znacznie utatwia prace i gwarantuje
porozumienie. Wszyscy uczestnicy procesu maja bowiem
pewno$¢, ze méwia jednym jezykiem i w petni rozumieja
istote zagadnien.

=]

zyskujesz rzetelne narzedzie do weryfikacji wiedzy i kompetencji pracownikow

obnizasz koszty rekrutacji — nie musisz juz przeprowadza¢ dodatkowych testow.
Certyfikat DIMAQ daje Ci pewno$¢, ze kandydat ma kompleksowe i aktualne kompe-

tencje z obszar e-marketingu

mozesz tatwo tworzy¢ plan rozwoju pracownikow dzieki systemowi recertyfikacji

niezbednemu do utrzymania certyfikat

zyskujesz cenny atut na rynku — niezalezne potwierdzenie kompetencji

e-marketingowych Twojej firmy




DIMAQ - co to i dla kogo?

Igor: Moim zdaniem DIMAQ jest bardzo dobrym certyfika-
tem dla osdb, ktdre nie prowadza osobiscie kampanii, nie
sa specjalistami w konkretnej dziedzinie, a w codziennej
pracy musza miec ,overview procesow”. Jest obowigzujaca
baza dla wszystkich, ktérzy pracuja w digitalu ze wzgle-
du na swoj szeroki, a jednoczesnie niezbyt gteboki za-
kres wiedzy.

Dla mnie to nie tylko cenny atut w CV, ktéry pozwolit mi
sie przebic¢ na rynku pracy, czy tez +100 punktéw do lansu
w branzy, ale przede wszystkim narzedzie do dalszego roz-
woju zawodowego.

—
Jestes$ specjalista? :9

DZIERI CERTYFIRATOWI DIMAQ...

potwierdzasz swoje kompleksowe kwalifikacje
w obszarze digital marketingu

zyskujesz ekskluzywny dostep do bazy wiedzy
o marketingu cyfrowym i rabaty na branzowe wydarzenia

zyskujesz cenny atut w ksztattowaniu $ciezki rozwoju
kariery — certyfikat jest imienny

posiadasz rozpoznawalny i uznany dokument
w branzy i wérdéd marketerow

Dowiedz sie wiecej

DIMAQ

www.dimag.pl

bluerank

www.bluerank.pl



